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Carta da Diretoria

2003 foi, para nés, um ano de expansio e afirmacdo. O Banco Modal obteve
6timos resultados financeiros, com retorno sobre o patriménio médio de 42% e
crescimento de 279% do lucro liquido em relagio ao ano anterior. O Modal foi
escolhido pela revista Conjuntura Econémica, editada pela Fundagiao Getulio Vargas,
como o Banco de Investimento que mais cresceu entre 1/6/2002 ¢ 1/6/2003, e
recebeu a cotagio BBB- da Fizch Rating.

Isto, por si s6, ja seria motivo suficiente de comemorag¢do. Mas além dos
nimeros expressos no balancgo, ha outros valores que explicam o nosso éxito e algam
o Banco para um novo patamar.

O fato marcante do ano foi o crescimento horizontal, com praticamente todos 0s
segmentos do Banco exibindo excelente desempenho. Para tanto, foi decisiva, a
atuagio integrada das dreas operacionais € administrativas. O time passou 0 ano
inteiro atuando de forma coesa, antecipando decisdes nos momentos corretos €
confirmando, a cada passo, o acerto das estratégias adotadas anteriormente

Integracio e credibilidade: a expansdo da atuagdo também se deu em termos
geogrificos. O aumento expressivo da base de clientes em varias partes do pais
consolida o bom nome que o Modal conquistou como banco de investimentos com
foco em solugdes individualizadas. Para estreitar os lagos com os clientes, criamos o
informativo econdémico Modal Flash, além de realizar eventos e palestras com
andlises dos fatos relevantes no mercado.

Realizamos no ano passado a primeira captag¢do no exterior, no total de US$ 23
milhdes. E importante ressaltar que a intencdo original era captar US$ 15 milhdes,
mas o valor foi elevado para atender a demanda expressiva por parte dos
investidores.

Sempre seguindo o lema de crescer aos poucos, a medida que se adquire
experiéncia, acrescentamos novas areas de lucro aos departamentos ja existentes. O
Modal Asset Management esta iniciando suas atividades, gerindo trés Fundos de
Investimento. Criamos a Area de Distribui¢io e redesenhamos o Departamento de
Risco que acompanha todas as posi¢des do Banco o7 /ine, e aperfeicoamos a Andlise
de Empresas, importante ferramenta para a tomada de decisdes. Para aprofundar o



Carta da Diretoria

relacionamento com os clientes, implantamos o Corporate Banking, com uma equipe
de profissionais séniores que se destacam pela experiéncia e criatividade na busca
das melhores solugoes.

Algumas dreas de atuagio ndo tiveram o desempenho esperado por
contingéncias do mercado. Em 2004, vamos centrar esforcos também na drea
externa. O Banco Modal quer se colocar no cendrio internacional, passando a operar
também com cidmbio. Para realizar todos estes projetos, trouxemos novos s6cios com
renomada experiéncia no mercado para o Banco.

Para fazer frente a todos 0s nossos novos projetos, em 2004 mudamos para o
novo escritério no Centro Empresarial Mourisco com mais espago € mais recursos
tecnolégicos com melhores condigdes de atender nossos clientes .
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Highlights

Balancos Patrimoniais em 31 de dezembro (Em MR$)

ATIVO 2003 2002
CIRCULANTE 519.410 168.385
Disponibilidades 438 389
Aplicagoes interfinanc. de liquidez 11.008 50.540
Titulos e valores mobiliarios e

instrumentos financeiros derivativos 401.700 19.967
Relacoes interfinanceiras 534 362
Operagoes de crédito - setor privado 97.167 94.775
Outros créditos 8.460 2.313
QOutros valores e bens 103 39
REALIZAVEL A LONGO PRAZO. 78.055 20.780
Titulos e valores mobiliarios e

instrumentos financeiros derivativos 1.226 -
Operagoes de crédito - setor privado 75.767 20.758
Outros créditos 1.062 22
PERMANENTE 3.743 3.381
TOTAL 601.208 192.546

Demonstracoes de Resultados (Em MR$)

Receitas da intermediacao financeira

Despesas da intermediagao financeira

Resultado bruto da intermediagao financeira
Outras receitas (despesas) operacionais

Resultado operacional

Resultado nao operacional

Resultado antes da tributagao sobre o lucro e participagoes
Imposto de renda e contribui¢ao social

Participacao nos lucros

Lucro liquido

Juros sobre capital proprio

Lucro por agao

PASSIVO 2003 2002
CIRCULANTE 453.289 116.615
Depositos 112.263 50.823
Obrig. por operagdes compromissadas 233.213 -
Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos 50.481 -
Obrigagoes por repasses 24.308 55.717
Instrumentos financeiros derivativos 2.991 3.198
QOutras obrigagoes 30.033 6.877
EXIGIVEL A LONGO PRAZO 76.670 21.984
Depdsitos 86 1.226
Obrigagoes por repasses 75.767 20.758
Instrumentos financeiros derivativos 684 -
QOutras obrigagoes 133 -
PATRIMONIO LiQUIDO 71.249 53.947
Capital:

De domiciliados no pais 53.793 46.226
Reserva de capital 158 148
Reserva de lucros 1.015 443
Ajuste ao valor de mercado 844 6
Lucros acumulados 15.439 7.124
TOTAL 601.208 192.546

Exercicios findos

2°sem. em 31/12
2003 2003 2002
48.474 85.357 28.492
(26.097) (50.562) (9.594)
22.377 34.795 18.898
(1.020) 5.557 (8.427)
21.357 40.352 10.471
72 71 (4)
21.429 40.423 10.467
(4.767) (10.093) (2.438)
(2.242) (3.836) (1.037)
14.420 26.494 6.992
(4.700) (6.200) (2.357)
469,71 863,00 227,75




Carta Economica

Banco Modal primeiro lugar no Segmento Investimento

Dados em RS mil, exceto onde indicado

Ativo total Depdsito total

Class, Instituigh . "

ss.. Insttuigges Jun.02 ungs G0 vomos  mz dmos (NS ponts
o [ oo | posn [aos | w | sk | s [ ws] 0
2 | Banif Prir ‘ : ' :

Receita de servigos Total de crédito

Total

Evolugio Evolugao Evolugio pﬂn}nsde

Jun.02 Jun03 gy Poates  hn02  Jun03 e Pontes  Jung2 hun03 e POOOS  creccimento
9972 | 36882 | 2699 [ 17 | 1000 | 153 | 407 [ 13 [ aoma | vose [ w3 w [ 0w
79.160 100,965 7,5 14 562 1,305 1242 15 54,153 139.313 157,3 13 70

319.902 333.879 44 3 47387 | a1.37 13,0 7 104.602

Fonte:“Conjuntura Econémica” - novembro 2003 - vol. 57 - n° 11

Quem poderia apostar em um ano tdo favoravel para o Brasil em 2003? Um turbilhdo
de dividas ao final de 2002, sobretudo quanto a transic¢ao politica e seus impactos na
estabilidade macroeconémica duramente conquistada nos tltimos anos, acabou por
distorcer os precos dos ativos, gerando 6timas oportunidades.

Essas cotagdes, ao término de 2002, refletiam uma expectativa negativa em relagao
ao pais. Mas como o Brasil sempre surpreende positivamente, nossa democracia se
provou madura. Os contratos firmados € o compromisso com a austeridade fiscal e
monetdria foram ndo sé mantidos como refor¢ados pelo novo governo. A recuperagio da
credibilidade refletiu-se em forte alta da Bolsa (Ibovespa: + 99,2%) e acentuada queda
da paridade cambial (de R$ 3,54 / US$ para R$ 2,89 / US$), do risco-Brasil (de 1.439
para 463 pontos sobre os titulos do Tesouro norte-americano) e das taxas de juros locais
(swap de um ano de 29,03% para 15,88%).

Os bons ventos da economia internacional também contribuiram decisivamente
para o desempenho positivo do Brasil e de todos os paises emergentes. O governo teve
o mérito de fazer o seu "dever de casa" corretamente, mas ¢ inegavel que a farta
liquidez mundial contribuiu muito para a valoriza¢dao de nossos ativos. No esfor¢o de
impedir uma recessdo mundial, os bancos centrais mundiais afrouxaram fortemente
suas politicas monetarias (nivel de taxas de juros mais baixas das tltimas décadas),
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Os resultados expressivos do Banco Modal

Instituicoes Operagdes de crédito Titulos e valores mobiliarios  Receitas de prest. de servicos  Rent. PL (%)
Dez/2003  Evol. 03/02 Dez/2003  Evol. 03/02 Dez/2003 Evol. 03/02 Dez/2003
| Modal* 0,3 33,9 0,4 701,5 0,9 4244 37,2
i
g
(O]
w
=
o
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Fonte Austin Asis *Dados consolidados

gerando uma quantidade consideravel de recursos no mercado em busca de retornos
mais atrativos.

Neste ambiente favoravel, o Banco Modal, que sempre acreditou no Brasil,
conseguiu excelentes resultados em 2003, aproveitando com competéncia as
oportunidades de mercado. Para 2004, os desafios ndo serdo menores.

Para o Brasil, os objetivos do governo deverio estar focados no crescimento
econdmico, sempre com o pressuposto da estabilidade de pregos. Para isto, além da
garantia de condi¢des para a continuidade da queda de juros, os desafios passardo
também pelo estabelecimento de uma agenda microecondmica. Isto significa um
grande debate sobre o papel das agéncias reguladoras € do Banco Central, além da
institui¢do de regras claras que tragam confianca para os investimentos de longo prazo
no pais. Todo este cendrio deve ser acompanhado por uma anélise permanente da
economia internacional, que apresenta desequilibrios importantes.

Para n6s do Banco Modal, o crescimento econémico brasileiro é muito bem-vindo e
gerard certamente oportunidades de estreitamento de parcerias com diversas empresas
e relacionamento com investidores que melhor aproveitarem este novo momento em
nosso pafis. Acreditamos no mercado de capitais como mola propulsora do
desenvolvimento brasileiro, almejando participar ativamente deste processo. Afinal, o
compromisso com o crescimento, com a ética € com o oferecimento de solugdes
diferenciadas para os nossos clientes e amigos, sera sempre a marca do Banco Modal.



Banco Modal

O Banco Modal ¢ um banco miltiplo com carteira de investimentos, com sede no
Rio de Janeiro e escritério em Sao Paulo, focado em operagdes de atacado para clientes
COrporativos.

CRONOLOGIA

Set 1995 - Fundada a Modal S.A. DTVM

Dez 1995 - 'Transformagio em banco comercial

Jan 1996 - Inicio das atividades do Banco Modal S.A.

Jul 1999 - Transformagdo em banco miultiplo com carteira de banco de investimentos
Nov 2000 - Reestruturagio societaria e diversificagdo das atividades

Abr 2001 - Abertura do escritério de Sao Paulo

Mar 2003 - Primeira captagdo no mercado externo. através de emissao de Euro Medium
Term Note Program

Nov 2003 - Indicacio pela revista Conjuntura FEconomica, F GV, como o Banco de
Investimentos que mais cresceu

Mar 2004 - Inicio das atividades do Modal Asset Management
Nova sede no Centro Empresarial Mourisco




Banco Modal

PATRIMONIO

Evolugao do Patrimonio em R$ mil

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Nosso Patriménio tem evoluido constante e consistentemente de acordo com nossa
filosofia de crescimento sélido e de constru¢ao de um negécio para o futuro.



Banco Modal

OS 7 MANDAMENTOS

» Parceria: as demandas, criticas e sugestdes do cliente estdo acima de tudo.

» Gente: profissionais experientes ¢ jovens talentosos, com boa formagio
académica, entusiasmo e vontade de vencer.

» Participagao: o sucesso do Banco é fruto do esforco de cada um. Todos
participam dos lucros.

» Ambiente: trabalho em equipe em ambiente informal que estimula a geracdo
de idéias, sem barreiras ou preconceitos.

» Etica: integridade, lealdade e confidencialidade no trato das informagdes sio as
bases das relagdes internas e externas.

» Qualidade: a solucio mais objetiva, simples e com menor custo para o cliente
passando por um rigoroso sistema de checagem.

» Tecnologia: modernas ferramentas garantem eficiéncia, seguranga e custos
menores.
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Produtos

BNDES
BNDES automidtico
BNDES Exim
FINAME
FINEM

CESSAO DE CREDITOS
CESSAO DE OBRIGACOES

CORPORATE FINANCE e M&A

+ Assessoria estratégica e
financeira

+ Reestruturac¢io corporativa

+ Fusoes, cisdes e
incorporagoes

+ Associacoes e joint ventures

+ Desinvestimento

« Capitaliza¢ao de empresas
via fontes de capitais privados
(private equity)

+ Emissoes de Titulos € Valores
Mobiliarios para o Mercado
de Capitais (underwriting)

+ Abertura e aumento de
capital

« Emissio de commercial paper,
nota promissoéria, debéntures
e acoes

+ Operagoes de securitizagio

+ Oferta publica de aquisi¢do e
de venda de valores
mobiliarios (block trade)

+ Oferta publica de compra e
fechamento de capital

FINANCIAMENTOS
+ Capital de giro
+ Repasse de recursos externos
+ Sindicalizagdo de
empréstimos

FINANCIAMENTO A
PROJETOS DE
INVESTIMENTO

GARANTIAS
+ Cartas de crédito
+ Fiangas

GESTAO DE FUNDOS

IMOBILIARIO

+ Fundos de investimento
imobiliario

+ Estruturagéo de fundings para
projetos imobiliarios

+ Assessoria financeira e
estratégica

+ Servicos de cobranga

TESOURARIA
.CDB
+ Derivativos
+ Titulos publicos
+ Hedge
. Swap

COMPROR / VENDOR

11




Areas de Atuacio

Capital Markets

» A Area de Capital Markets obteve 6timos resultados em 2003, tanto em volume
de negécios quanto em nimero de clientes. A partir do Rio e de Sao Paulo, o
Banco Modal atende clientes de grande porte em todo o pais. O destaque em
2003 foram as operagoes estruturadas, responsaveis por 70% da receita da area.
As solugdes criativas de engenharia financeira continuam sendo o diferencial do
Banco Modal (operagoes de capital de giro, estruturagao de linhas de
financiamento do BNDES, cessio de recebiveis, moedas e derivativos
financeiros, fiangas, CDB, /or money, swaps de taxas, compra ¢ venda de titulos
mobiliarios ou montagem de operagoes sindicalizadas).

» A carteira de operagoes de repasse de financiamentos do BNDES cresceu 30,9%
em relagdo a 2002. O total de operagdes realizadas em 2003 foi de R$ 68,7
milhdes, sendo R$ 21,2 milhdes destinados a pequenas e médias empresas, de
acordo com os objetivos do BNDES.

> Além de originar operagoes proprias, a Area de Capital Markets esta
permanentemente sintonizada com as areas de Corporate Banking, Produtos,
Corporate Finance ¢ Middle Market, a fim de melhor atender os clientes.

> Em 2003, o Banco Modal acessou pela primeira vez o mercado externo de divida
privada, captando US$ 23 milhdes através de um Programa de Euro Medium
Term Note, que da ao Banco o direito de emitir z7anches para captar recursos de
terceiros no valor total de US$ 50 milhoes.



Areas de Atuacio

Corporate Banking

»  Interface de todas as areas operacionais do Banco com os clientes, o Corporate
Banking ¢ uma drea de grande importincia estratégica para o Banco Modal.

> Além de aprofundar, sempre em nivel de diretoria, relacionamentos nas
empresas ja atendidas pelo Banco, a equipe do Corporate Banking faz uma
prospecgio constante em busca de novos clientes. Os clientes sdo visitados com
regularidade, a fim de que se possa antecipar ¢ compreender suas demandas. As
necessidades especificas e sugestoes de solu¢do sio encaminhadas para as
respectivas dreas operacionais ¢ acompanhadas até a solug@o.

13



Areas de Atuacio

Corporate Finance ¢ M&A

» O destaque da Area de Corporate Finance ¢ M&A em 2003 foi o crescimento do
fundo de investimento em titulos de divida privada, que ja supera R$ 250
milhdes em captagoes entre investidores institucionais.

» A partir dos inputs recebidos pelas Areas Corporate Banking ¢ Capital Markets, o

Corporate Finance estrutura operagdes de longa maturag¢do, como colocagio
primdria e secundaria de titulos e valores mobilidrios, sindicalizagio de
empréstimos, reorganizagoes societdrias € de passivos, fusdes e aquisi¢des.

Em 2003, o Corporate Finance captou mais de R$ 200 milhdes em recursos para

empresas através de empréstimos sindicalizados, além de concluir diversos
processos de fusdo e aquisi¢do. Atualmente, estd na fase final de relevantes
mandatos de fusio e aquisicio.

A expectativa é que a redugao das taxas de juros volte a impulsionar o setor de

mercado de capitais, gerando novas e atraentes op¢des de investimento.

Esse anincio ¢ meramente
informativo

AGAFISA

R$ 20.000.000

Empréstimo Sindicalizado

Assessor

M Banco Modal
2003

Esse antincio ¢ meramente
informativo

[ALLg

AMERICA LATINA LOGISTICA
elara

R$ 70.000.000

Empréstimo Sindicalizado

Assessor

‘M Banco Modal
2003

Esse anancio ¢ meramente
informativo

—_
CPFL

ENERGIA

R$ 900.000.000

Emissao de Debéntures

Coordenador Contratado

M Banco Modal
2003

14




Areas de Atuacio

Distribuicio

» A Area de Distribui¢io tem por escopo ampliar ainda mais o relacionamento
com o segmento de clientes institucionais aplicadores de recursos (fundos de
pensio, empresas de asser management, bancos e seguradoras) € com os clientes
pessoas fisicas.

» A originag¢do de novos neg6cios junto a esses investidores ¢ importante foco.
Adicionalmente, a captagio de recursos via CDBs, CDIs, fiangas e outros
instrumentos constitui-se em uma das principais atividades do segmento, além
da intermediagdo de ativos no mercado secundario. Em 2003 nossa captagio de
CDBs teve um crescimento de 61%.

> Acreditamos no mercado de capitais como agente propulsor de crescimento
econdmico e queremos estar juntos de nossos parceiros € clientes na venda de
operagdes, tanto no mercado de renda fixa como no segmento de renda variavel.

Imobiliario

» O Banco Modal estda focado em desenvolver novos produtos para o mercado com
lastro em recebiveis imobilidrios, fundos de investimento em participac¢ao de
empresas imobilidrias e fundos em direitos creditérios, buscando novos projetos
e produtos como op¢ao financeira para seus clientes.

> Depois de um ano de retrago, as perspectivas para o setor imobilidrio em 2004

sdo boas. A continuar a politica de redugio da taxa de juros, crescem as chances
de éxito para o Sistema Financeiro Imobiliario.

15



Areas de Atuacio

Middle Market

» O desempenho da Area de Middle Marker em 2003 foi excelente. O volume em
carteira cresceu 75%, atingindo R$ 70 milhdes no final do ano, com
inadimpléncia perto de zero.

> Os bons resultados atingidos devem-se a agilidade somada ao cuidado na anilise
do histérico operacional do cliente e de sua capacidade técnica. Com clientes
em todos os grandes centros regionais do pafs, a Area de Middle Marker atende
pequenas ¢ médias empresas em todos os setores, fomentando o capital de giro
através de cessao de créditos, operagoes de vendor, desconto de duplicatas e
securitizac¢do de recebivelis.

> Entre os negdcios de 2003 destacam-se operacdes de grandes volumes com
fornecedores da construgio das plataformas Barracuda e Caratinga,
encomendadas pela Petrobréds para exploragio de petréleo na Bacia de Campos.
Para 2004, o objetivo é expandir a base de clientes, ampliando a atua¢do em
areas estratégicas.

16



Areas de Atuacio

Produtos

» A ética na formatag@o das operagdes, a criatividade com agilidade e o melhor
resultado econdmico sdo os pilares sobre os quais se apdia a Area de Produtos,
cujo objetivo é buscar solugdes diversificadas de captagdo de recursos e
aplicagdo para cada cliente.

» 2003 registrou bom desempenho nos produtos desenvolvidos, os quais passam
sempre por criteriosa analise interna e externa de acordo com critérios juridicos
e éticos.

» A Area de Produtos do Banco participa de comités e 6rgios reguladores do
mercado financeiro, tais como ANBID, ANDIMA e ABBC. Novidades nas
praticas de mercado e na legislacido especifica sio divulgadas para as outras areas
do Banco.

Trading

» A Area de Trading gerencia o patriménio do Banco, administrando o fluxo de
caixa.

> Além disso, presta servigos atendendo preferencialmente os clientes da Area de
Capital Markets, através de operagdes de /edge, protegio cambial, protecao de
taxas de juros, nos melhores veiculos possiveis para os clientes.

» O Trading tem metas préprias e atua conservadoramente em diversos mercados,
de forma direcional ou arbitrada, dependendo do momento.



Areas de Atuacio

Principais Operagoes
Operacoes Estruturadas
Structured Operations
R$ 22.963 mil
M
N Advisor
FIF
Financial Investment Funds
R$ 264.000 mil
M
N Gestor / Manager
Financiamentos
Loans
R$ 208.273 mil
M
N
BNDES
R$ 92.919 mil
M
N Garantidor / Guarantor
Swap
R$ 276.388 mil
M
N Gestor / Manager

18



Areas de Atuacio

Principais Operagoes
Captacao
Issue
R$ 182.956 mil
M
N Emissor / Issuer

Cessao de Direitos Creditorios
Granting of Rights of Credits

R$ 637.756 mil

S

Estruturador / Arranger

Créditos Estruturados
Structured Credits

R$ 92.193 mil

N Estruturador / Arranger

Fiancas
Guarantees

R$ 30.099 mil

=

CCCB - Certificados de Cédulas

de Crédito Bancario

CCCB - Certificates of Bank Credits

R$ 72.951 mil

Emissor / Issuer

PS4

19




Modal Asset
Management

NOVA EMPRESA DE
GESTAO DE RECURSOS

» O Banco Modal estd inaugurando a atividade de gestdo de recursos de terceiros
em 2004 com a criacdo do Modal Asset Management. Solugoes criativas e
agilidade, caracteristicas que sempre nortearam a histéria do Banco Modal,
também serdo a marca da nova empresa de gestdo de recursos, sempre dentro
dos mais rigorosos preceitos éticos e fiduciarios.

» O Modal Asset Management quer agregar valor através de uma gestao dindmica,
visando o equilibrio entre uma forte cultura fundamentalista que sempre
pautard nossos investimentos, conhecimento dos diversos mercados e agilidade
na implementacdo de decisoes.

» O Modal Asset Management comega com um total de R$ 270 milhdes entre
fundos exclusivos e abertos.

> Inicialmente, oferecemos ao puiblico de pessoas fisicas trés fundos abertos de
investimento:

v FIF Modal Eagle - Fundo de derivativos agressivo, com o objetivo de atingir
retornos bem acima do CDI, com cotas sujeitas a alta volatilidade;

+~ FIF Modal Fox - Fundo de derivativos moderado, com o objetivo de atingir
retornos acima do CDI, com cotas sujeitas a volatilidade média;

v FI'TVM Modal Ibovespa Bu«// - Fundo de ag¢des - Ibovespa ativo com
alavancagem tendo como objetivo atingir retornos acima do Ibovespa, com
cotas sujeitas a volatilidade inerente ao mercado de renda variavel (alta).

»  Para investidores institucionais, oferecemos nossa grande experiéncia em
produtos diferenciados, sobretudo em investimentos em risco privado, onde ja
gerimos fundos exclusivos, além da atuagdo com carteiras ligadas ao ramo
imobiliario.

20



Risco

A gestdo de riscos ¢ desenvolvida através de uma equipe
multidisciplinar que concentra trabalhos visando o
monitoramento de todos 0s processos que possam envolver
riscos inerentes ao desenvolvimento das operagoes do Banco:
risco de mercado, risco de liquidez, risco de crédito, risco
operacional e risco legal.

A gestio de risco de mercado € exercida a partir de instrumentos
apropriados que incluem a quantifica¢ao do VaR (Value at Risk) e
de medidas complementares como o teste de sz7ess, baseados na
formulagio de cendrios e defini¢dao de suas probabilidades de
ocorréncia. Os critérios para a determinagio destes cenarios sio
definidos em conjunto com o Departamento Econémico. Os
testes levam em conta a sensibilidade dos instrumentos
financeiros que compdem as carteiras, bem como os efeitos na
liquidez imediata da institui¢ao analisada em conjunto com o
fluxo de caixa projetado do Banco.

A gestdo e a andlise do risco de crédito baseiam-se na analise
fundamentalista das contrapartes envolvidas em operagdes com
o Banco e levam em conta as condi¢oes estruturais de cada
empresa analisada (tais como indices de desempenho, relages
societdrias, qualidade da administragdo), bem como condig¢oes
relacionadas a aspectos setoriais € perspectivas
macroeconOmicas. As andlises sio sempre submetidas a um
Comité de Crédito formado pela alta administrag¢do, que é, em
ultima andlise, quem concede limites para operagoes.

A gestao do risco operacional € desenvolvida através de
minuciosas andalises sobre o fluxo de informagdes e sobre o
controle do processo das operacoes nas diversas dreas
responsaveis pela sua execugao dentro do Banco. A atividade é
exercida em estreita integragdo com as areas de compliance €
auditoria.
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Administracao

SERVICOS PARA GARANTIR A
EFICIENCIA E TRANQUILIDADE

A drea de Operations controla, liquida e gerencia o fluxo de todas as operagoes,
contando com uma equipe especializada, permitindo que as dreas operacionais
e administrativas do Banco prestem o melhor servigo e oferecam tranqiiilidade a
clientes e socios.

Controladoria, Tesouraria e Juridico participam da estruturag¢do de todos os
produtos e todas as operagoes do Banco, sempre com o objetivo de conseguir a
melhor relagdo custo-beneficio.

A drea de Tecnologia da Informagdo prové o Banco dos recursos necessarios para
garantir a agilidade e a seguranga da informacdo, contando com equipe interna
para manter a rede € todos os servigos, bem como desenvolver € manter os
sistemas utilizados. A drea cumpriu com éxito a tarefa de montar e transferir a
nova sede do Banco para o Centro Empresarial Mourisco, garantindo uma
transi¢do sem percalcos.

O novo Centro de Documentagio foi ampliado para abranger de maneira

eficiente toda a documentacio do Banco, valorizando a organizagido € a memoria
de todas as operagoes realizadas.
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Balanco Social

Associacdo Vencer

» A Associagdo Vencer, entidade civil sem fins lucrativos mantida por alguns sécios do Banco
Modal, foi constituida em 1993 com a finalidade de abrir horizontes e viabilizar para
jovens carentes com bom potencial a possibilidade de escolher uma profissao e galgar
novos rumos em suas vidas. O financiamento do estudo destes jovens € feito através de
um sistema de bolsas de estudo com cinco escolas piiblicas do Rio de Janeiro.

»  Todos os anos, cinco jovens sdo selecionados entre os melhores alunos de cada escola e
encaminhados ao programa, perfazendo um total de 25. Destes, sdo eleitos 10 jovens
vencedores, os quais receberio total assisténcia para cursar o ensino médio em uma escola
de qualidade, incluindo todas as despesas: mensalidades, taxas de material, livros, aulas
particulares de apoio e até mesmo o suporte para o transporte didrio.

» O desafio maior é desenvolver o potencial intelectual destes jovens e prepara-los para
concorrer a uma vaga na universidade ptblica. Ha dez anos, o trabalho foi iniciado com
cinco bolsistas e hoje beneficia um grupo criteriosamente selecionado. Além do suporte
integral durante todo o periodo de estudos no ensino médio, a Associagdo Vencer prové o
acompanhamento constante do jovem beneficidrio para auxilid-lo nos primeiros passos de
sua vida profissional.

> Nos 10 anos de existéncia a Associagdo atendeu um total de 105 jovens, conforme
demonstrado abaixo

~ Cursando Ensino Médio 32
" v Cursando Faculdade 30
+~ Ensino Médio Concluido 19
+ Faculdade Concluida 13
~ Eliminados 11
v Total 105

Embora tivessem sido criadas originalmente
para alunos das faixas de baixa renda, as
escolas técnicas do pais - como o Cefet,
Cefeteq e a Fiocruz, no Rio de Janeiro - tém
absorvido mais alunos provenientes de
escolas particulares. A fim de ajudar os alunos
da rede publica a enfrentar esta
concorréncia, a Associagdo Vencer mantém
90 estudantes das escolas Municipais José do
Patrocinio e Maria Baptistina L.ott em um
curso preparatério para prestar o exame de
admissdo para estas escolas técnicas.
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